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Absztrakt: A 21. szazad biztonsagi kdrnyezete 11 tipusu kihivasokat teremt az allami mikodés
egészében, azon belill pedig kiemelten a védelmi igazgatas rendszerében. A globalis
kockazatok — mint a hibrid fenyegetések, kibertérbdl érkezd tamadasok, transznacionalis
krizisek, migracidos nyomads és természeti katasztrofdk — olyan reziliens és adaptiv védelmi
igazgatasi rendszert igényelnek, amely képes a lakossag biztonsdganak garantalasara
békeiddben, valsaghelyzetekben és kiilonleges jogrend idején egyarant. A tanulmany célja,
hogy feltarja a védelmi igazgatas mindségének értelmezési keretét a mai tarsadalmi elvarasok,

szempontjai alapjan.
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BEVEZETES:

A 2008-as gazdasagi vilagvalsag ota eltelt iddszak alapvetd valtozasokat hozott az allam
szerepének értelmezésében. Nemcsak a gazdasagiranyitas és fiskalis stabilitas kérdéskore valt
ujragondolandéva, hanem a tirsadalmi kohézio, az allami reziliencia és a kozbiztonsag
fenntartasanak feleldssége 1is reflektorfénybe keriilt. Az allam mikodésének egyik
kulcstényezdje a képesség, hogy valsagiddszakban is megszakitas nélkiil biztositsa az alapvetd
kozszolgaltatasokat, kiillondsen azokat, amelyek kdzvetleniil befolyasoljak a lakossag fizikai és
egzisztencialis biztonsagat. Ilyen kozszolgaltatds a védelmi igazgatas is, amely az allam
szuverenitdsanak megoOrzéséhez, a kozrend fenntartdsahoz, valamint a tarsadalmi
normarendszerek zavartalan miikddéséhez jarul hozza.

A védelmi igazgatds — kiilondsen a 21. szazadi kihivasok tlikrében — nem pusztdn jogi-

crer

eleme.
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A globalizalt biztonsagi térben a fenyegetések mar nem kizéarolag konvenciondlis katonai
formaban jelentkeznek, hanem megjelentek a hibrid hadviselés eszkozei, a kibertérbdl érkezd
tamadasok, a kritikus infrastruktarak elleni szabotazsakciok, a dezinformdacids miiveletek,
valamint a komplex, tobbdimenziés humanitarius valsagok (példaul tdomeges migracié vagy
egészségligyl jarvanyok). Mindezek olyan helyzeteket generdlnak, amelyekben a védelmi
igazgatas mindsége, szervezeti rugalmassaga €s tarsadalmi elfogadottsaga nem csupan operativ,

hanem stratégiai jelentdséglivé valik.

Ennek megfeleléen a modern védelmi igazgatasi rendszer nem korladtozodhat a klasszikus
allamvédelmi paradigmékra — vagyis a fizikai védelemre €s a katasztrofa-elharitasra —, hanem
komplex, anticipativ, tobb szintli és tobb szereplds koordinacios struktiurava kell valnia. A
tarsadalmi stabilitds nem érhetd el kizarélag hatosagi eszkozokkel: sziikséges a civil
tarsadalom, az 6nkormanyzatok, a magéanszektor és a lakossag bevonasa is. A reziliens allam
nemcsak reagdl a kihivasokra, hanem képes a kockazatok eldrejelzésére, strukturalt
felkészitésére €s gyors valaszadasra egyarant — ebben pedig a védelmi igazgatds miikodési

mindsége kiemelkedd mérce.
A MINOSEG FOGALMANAK ELMELETI MEGALAPOZASA

A mindség kérdése sokrétli, tobb tudomanyagban eltéréen értelmezett fogalom. Filozoéfiai
értelemben a mindség a dolgok 1ényegét jellemz6 tulajdonsdgok Gsszessége [1]. Gyakorlati
megkozelitésben a mindség nem mas, mint egy termék vagy szolgaltatds megfelelosége az

elvarasokhoz viszonyitva [2].

A mindség fogalma nemcsak a gyakorlati vezetéselméletben, hanem a klasszikus filozéfiaban
is kozponti jelentdséggel bir. Egyes metafizikai iranyzatok — igy példaul az indiai vaisésika
rendszer vagy az arisztotelészi hagyomany — szerint mindség nélkiil nincs szubsztancia [3].
Vagyis a dolgokat nem lehet pusztan absztrakt entitdsként értelmezni; azok csak az Oket
jellemzd tulajdonsdgok (mindségek) révén ragadhatok meg és kiillonboztethetdk meg mas
dolgoktol. Ha e tulajdonsagok — példaul a forma, funkcid, viselkedés — megvaltoznak, akkor a
targy lényegi azonossaga is megkérddjelezddik. A mindsé€g tehat nem jarulékos attribatum,

hanem ontologiai meghatarozottsag, a dolog ,,valosdga” — egyfajta l1étezésfeltétel.

Ez az értelmezési keret kiilondsen hasznos, amikor a védelmi igazgatds rendszerét vizsgaljuk,
hiszen maga a rendszer is csak akkor létezik ,,védelmi igazgatasként”, ha a mindség (mint
példaul megbizhatdsag, reagaloképesség, tarsadalmi elfogadottsag) bizonyos szinten teljesiil.

Enélkiil funkcionélisan ¢€s tartalmilag is elvesziti 1ényegét.



A mindség fogalma a modern vezetéstudomanyban is kdzponti szerepet kapott, kiilondsen a
szervezeti miikodés hatékonysaganak ¢és megbizhatésaganak vizsgalatdban. A klasszikus
mindségiskola egyik meghatarozé alakja, Philip B. Crosby a mindséget nem esztétikai vagy
szubjektiv kategoriaként, hanem a kovetelményeknek valé megfelelésként definialta [4]. Négy

alapelve maig érvényes a mindségmenedzsment gyakorlataban:
1. A mindség a kdvetelményeknek valdo megfelelés, nem elegancia.
2. A mindség biztositasa megeldzéssel érhetd el, nem utdlagos értékeléssel.
3. A valédi mindséget a nulla hiba jellemzi.
4. A mindség mérdszama a nem megfeleldség koltsége.

Crosby felfogasa szerint tehat a mindség nem elvont, filozofiai természetii fogalom, hanem
strukturalt és mérheto teljesitménymutatd, amely meghatarozza egy rendszer funkcionalitasat
¢s fenntarthatosdgat. A védelmi igazgatas értelmezési keretében ez kiilondsen fontos: a mindség
nemcsak jogszabalyi megfeleldséget, hanem tarsadalmi elvarasokhoz valo illeszkedést,
megel6zés-kozponti mitkddést €s minimalis hibakockazatot is feltételez. Ily modon a mindség
nem csupan egy kivanatos célallapot, hanem a rendszer miikodési €s legitimacios feltétele is

egyben.

Garvin modellje lehetové teszi, hogy a mindséget kiillonbozo szervezeti és tarsadalmi szereplok
szempontjabol is értékeljiik. A védelmi igazgatas mindsége igy egyszerre jelenti a jogszabalyi
megfelelést, a miiveleti hatékonysagot, a tarsadalmi elfogadottsagot €s az eréforrasok optimalis
felhasznalasat. Ez a komplexitas indokolja, hogy a védelmi igazgatast mindségi aspektusbol ne

egyetlen metrika, hanem tobbdimenzids indikatorrendszer alapjan vizsgaljuk.

A védelmi igazgatds esetében a mindség fogalma olyan rendszerszintli alkalmassagot jelol,
amely az allampolgari elvarasok és a k6zosségi biztonsag igényeinek teljesitésére iranyul. Egy
mindségi védelmi igazgatasi rendszer nem csupdn az eldirt jogszabalyi kovetelmények formalis
teljesitését jelenti, hanem képes a tarsadalom dinamikusan valtoz6 elvérasait — kiillondsen a
transzparens informdciddramlast, a gyors €s szakszerli reagdlasi képességet, a megeldzés
rendszerébe dagyazott eldrejelzési mechanizmusokat, valamint az allampolgarok aktiv
bevonasanak lehetdségét — hatékonyan és kdvetkezetesen integralni. A tarsadalmi legitimacio
és kozbizalom meglrzésének alapfeltétele, hogy a rendszer érzékelhetéen képes legyen
anticipdlni a fenyegetéseket, csokkenteni a sebezhetdségeket, valamint biztositani az

intézményi valaszadasi mechanizmusok koherenciajat és idébeliségét.



A mindség tehat nem egyetlen attributum, hanem komplex, tobbszintii és interdependens
miikodési kritériumrendszer, amelyben a hatékonysag, a rugalmassag és a lakossag irdnyaban

mutatott nyitottsag egyarant kulcsszerepet jatszik.
A VEDELMI IGAZGATAS TARSADALMI FUNKCIOJA:

A védelmi igazgatas a tarsadalmi szolgaltatasok azon tipusaba tartozik, amelynek miikodése
kozvetleniil nem érzékelhetd a mindennapi élet soran, mégis alapvetdéen meghatarozza a
kozbiztonsdg és a tarsadalmi stabilitds fenntartasat. Lakossdgi szemszogbdl akkor valik
értelmezhetéveé valddi szolgaltatasként, ha miikddése lathatd, hozzaférhetd, kiszamithato és
elszamoltathatd6 modon jelenik meg. Lathatdsag alatt nem csupan fizikai jelenlét értendo,
hanem az is, hogy az allampolgarok rendelkeznek relevans ismeretekkel a rendszer céljarol,
struktirajarél és kompetenciairdl. A hozzaférhet6ség vonatkozik arra a képességre, hogy
krizishelyzetben a lakossag ténylegesen kapcsolatba tud 1épni a védelmi igazgatas

intézményeivel, és szamithat azok tdmogato jelenlétére.

A kiszamithatdsag kiilondsen fontos a tarsadalmi bizalom fenntartasa szempontjabol: a védelmi
igazgatas akkor mindsiil megbizhatonak, ha az alkalmazott eljardsok koherensek, jogilag
megalapozottak €és idOben kiszdmithatok. A funkciondlis hatékonysag mellett tehat egyre
nagyobb hangsulyt kap az allampolgari percepcio is, amely hosszl tavon a védelmi igazgatas
tarsadalmi  beagyazottsdganak, elfogadottsaganak ¢és fenntarthatosaganak zaloga. A
szolgaltataselvii megkozelités 1ényege tehdt nem pusztdn a krizisre adott valasz, hanem a
rendszer proaktiv jelenléte a kozosségi térben, amely eldsegiti az allampolgarok

biztonsagtudatossagat, és hozzajarul a tarsadalmi reziliencia megerdsitéséhez.
LAKOSSAGVEDELEM A HIBRID FENYEGETESEK KORABAN:

A 21. szdzad masodik évtizedének tapasztalatai ravilagitottak arra, hogy a lakossdgvédelem
nem csupan egy sziikken értelmezett katasztréfavédelmi vagy honvédelmi funkcid, hanem a
nemzeti biztonsag integralt, tobbdimenzids alrendszere. A COVID-19 vildgjarvany globalis
kovetkezményei, a szomszédos Ukrajndban zajlo fegyveres konfliktus, valamint az eurdpai
energetikai és logisztikai rendszerek fokozodo sériilékenysége vilagossa tették, hogy a
lakossagvédelem nem lehet kizarolag reaktiv jellegii, hanem a védelmi igazgatasnak proaktiv,
adaptiv és anticipativ logikéra kell épiilnie. A valsagok nem csupan a fizikai biztonsagot
fenyegetik, hanem érintik az informdacios tér stabilitdsat, a mentalis kozérzetet, valamint az

egzisztencidlis biztonsag kiilonbdz6 dimenzioit is.



A modern lakossagvédelemnek ezért at kell 1épnie a hagyomanyos fizikai védelem keretein, és
be kell épitenie a pszicholdgiai tamogatés, az informacids transzparencia, valamint a gazdasagi
¢s logisztikai reziliencia elemeit is. A dezinformacids miiveletek, az online panikkeltés vagy a
tarsadalmi polarizacié szandékos fokozéasa olyan aszimmetrikus eszk6zok, amelyek a lakossag
biztonsagérzetének alddsasaval kozvetett modon csokkentik az allam mozgésterét. Ennek
elharitdsa, a tarsadalmi kohézid fenntartdsa és a kritikus infrastruktirdkhoz kapcsolodo
lakossagi szolgaltatasok miikodoképessége nemcsak technikai, hanem tarsadalomlélektani és
politikai kihivas is.

A hibrid hadviselés kornyezetében a lakossagvédelem nem valaszthato el a nemzeti stratégiatol.
A védelmi igazgatds mindsége pedig végso soron azon mérhetd, hogy mennyire képes atfogod
¢s integralt valaszokat adni a komplex fenyegetésekre, valamint biztositani az allampolgarok

fizikai, mentalis és tarsadalmi védettségét egyarant.
A MEGELOZES ES FELKESZULES SZEREPE:

A védelmi igazgatds mindségének egyik kulcstényezdje a megeldzo ¢€s felkészitd funkcidk
hatékonysaga, amely nem csupan az eseményekre adott valaszreakciok gyorsasagaban, hanem
a veszélyek anticipalasdban, az allami és tarsadalmi kapacitdsok eldzetes mozgositasaban is
testet Olt. A megeldzés elsddlegesen a jogalkotas szakszerliségére, a kockéazatelemzés
intézményesitett mechanizmusaira, valamint a hatdsagi €s szakmai ellendrzés rendszerességére
¢s kovetkezetességére ¢épilil. Ezek az elemek nemcsak az események bekovetkezésének
valosziniiségét csokkentik, hanem hozzajarulnak ahhoz is, hogy a tarsadalom — mint kollektiv

aktor — felkésziilt és ellenallo legyen a rendkiviili helyzetekkel szemben.

A felkésziilés alatt nemcsak az allami szervek valsagterveinek kidolgozasa, hanem a lakossag
tudatossaganak fejlesztése, a civil tdrsadalom bevonasa és a képzési-gyakorlasi rendszerek
rendszeres miitkddtetése is értendd. A nemzeti reziliencia egyik legfontosabb indikatora, hogy
a tarsadalom mekkora mértékben képes felismerni a fenyegetéseket, és milyen mértékben érti
az allami valaszlépések logikdjat, legitimacidjat.

Ugyanakkor a megeldzést akadalyozhatja a jogi tilszabalyozottsag, a bizalomhiany a hatosagok
iranyédba, vagy az olyan politikai kitettség, amely egyes intézményeket sériilékennyé tesz a
tarsadalmi kritikaval szemben. A tal gyakori vagy szigoru ellenérzés példaul elidegenitheti a
célcsoportokat, mig a tlzott bizalom a spontan tarsadalmi reakciokban kockéazatokat rejthet.
Ezért a sikeres megeldzési rendszer ismérve a szakmai professzionalizmus, az ardnyossag ¢€s a

tarsadalmi elfogadottsag egyidejii biztositasa.



A megeldzési és felkésziilési intézkedések szerepe kiilondsen az iparbiztonsag teriiletén fontos,
amelynek sordn a védelmi, szervezési €s iranyitasi intézkedéseket kell az lizemeltetknek
bevezetnilik [6]. A kiilonbozd valsaghelyzeti intézkedések természetesen eltérnek egymastol és
jelentés mértékben fliggnek az lizemspecifikus jellemzoktdl €s az adott telephely szerinti

telepiilés veszélyeztetettségétol [7, 8].
OSSZEFOGLALAS

A tanulmany célja az volt, hogy feltarja a védelmi igazgatds mindségének értelmezési keretét a
21. szazad biztonsagpolitikai kihivasainak tiikrében. Ramutat arra, hogy a klasszikus
allamvédelmi funkciok ma mar nem elegendéek a komplex, hibrid jellegli fenyegetések
kezeléséhez. A védelmi igazgatas mindsége a rendszer adaptivitasan, elérejelzd képességén,
transzparencidjan, valamint a tarsadalmi elvaradsokhoz val6 illeszkedésén keresztiil mérhetd. A
lakossagvédelem kozponti szerepe, a megeldzés és felkésziilés mindsége, valamint az
intézményi koherencia mind olyan tényezdk, amelyek egylittesen hatarozzak meg a védelmi
igazgatas tarsadalmi bedgyazottsagat és stratégiai jelentoségét. A végkovetkeztetés, hogy a
védelmi igazgatas akkor tekinthetd korszerlinek és hatékonynak, ha nemcsak a
reagaloképessége, hanem eldrelatasa, kommunikacios készsége és tarsadalmi elfogadottsaga is
magas szinten biztositott. Ez nem csupan szakpolitikai, hanem kozbizalmi kérdés is, amely a

nemzeti reziliencia egyik alapfeltétele.
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