Farkas Zsuzsanna — Juhdsz Zoltan
Katasztrofavédelem az ombudsmani gyakorlat tiikrében

Az ombudsman — aki Magyarorszagon az allampolgari jogok orszaggyiilési biztosa, 2012.
januar 1-t6l pedig az alapvetd jogok biztosa elnevezéssel miikodik — az Alkotméanybirdsag
»allami intézményi életvédelem” elméletére épitette fel a proaktiv vizsgalati gyakorlatat,
amely magiban foglalja a projektmodszer alkalmazdsat. Mit tapasztalt a
katasztrofavédelemben?

1.Bevezetés

Az dallam intézményes ¢életvédelmi kotelezettségének alkotmanybirosdg altal
kidolgozott alkotmanyos doktrindja szerint az allamot intézményes ¢letvédelmi kotelezettség
terheli polgarai felé, ezért koteles megfeleld jogintézményeket és allami, kozigazgatasi
szervezetrendszert kialakitani és miikddtetni a mindenkori gazdasagi teherbird-képességnek
megfeleld szinten.

A katasztrofavédelem leginkabb akkor kertil a kdzérdeklddés, valamint a tudomanyos
érdeklddés kozéppontjaba, ha valamilyen jelentds, pusztitd természeti vagy ipari katasztrofa
kovetkezik be, és ennek eredményeként Ujra felmeriilnek a megelézés, az eredményes
védekezés, a helyreallitas aktualis kérdései.

A biztos proaktiv szemléletii fellépése ezzel szemben azonban lehetdvé teszi e
teriiletnek a szisztematikus attekintését is.

2. Projektmodszer alkalmazasa

Az ombudsman elsédlegesen az alapvetd allampolgari és emberi jogok sérelme miatt
megfogalmazott egyedi panaszok, az ezzekkel kapcsolatos egyedi tigyek kivizsgéldsara és
megoldasara hivatott. Azonban a hatékonysagra, a visszassagok, jogsérelmek megeldzésére is
torekvo, az eurdpai standardokat szem eldtt tartd modern alapjogvédd intézmény feladatai —
amennyiben erre hatdskori korlatai lehetdséget adnak — nem érhetnek véget az egyéni és
kollektiv allampolgéri panaszok vizsgalatanal, orvoslasanal.

Az ombudsman-intézmények egyik sajatossaga, hogy az emberi jogok védelmének
érdekében az ombudsmanoknak jelentds szabadsdguk van sajat feladatuk, hataskoriik
értelmezésében. Az alkotmanyos jogok védelmének kiemelkedd jelentdségére tekintettel a
magyar ombudsmantorvény (a korabbi 1993. évi LIX. torvény és a 2012. januar 1-t6l hatalyos
1) 2011. évi CXI. térvény is) viszonylag tag hatarok kozott adja meg a hivatalbol inditott
eljaras lehetdségét az ombudsmannak.

A magyar ombudsman véleménye szerint a pusztan egyes ligyeket ¢€s a kozigazgatas
egyedi hibdit vizsgald szemlélet — a reagdlod (reaktiv) jellegli ombudsmani szerep — mellett,
ahhoz szorosan kapcsolddva sziikség van a konstruktiv, altalanos osszefiiggéseket komplexen
elemzd szemléletre és ilyen megoldasi javaslatok kidolgozéasara, tgynevezett proaktiv
szerepfelfogasra. A proaktivitas korantsem példa nélkiili, ez részben a korabban mar bevalt,
atfogo, hivatalbol inditott vizsgédlatokban Olt testet, mivel — az eldbb emlitett jogszabalyi
alapokon — széles korben biztositott a hivatalbol inditott eljarasok lehetdsége.

2008 ota a magyar ombudsmani gyakorlatban az ugynevezett projektmddszer
alkalmazasa az alapjogvédelem lényeges eszkoze lett a proaktiv szemlélettel 6sszhangban. A
projektmddszer — az egyéni panaszok vizsgalatan tul — kiilondsen hatékony lehet akkor, ha
egy kiszolgaltatott, jogérvényesitésre, panaszkodasra képtelen tarsadalmi csoport alapjogainak



sérelmérdl van szo, illetve ha az adott teriileten kirivoan stlyos vagy tomeges jogsérelem
tapasztalhatd, de akkor 1is, ha nagyobb tarsadalmi csoportot érintd, jelentds
kovetkezményekkel jar6 eseményekrél van szo, mint példaul a természeti vagy ipari
katasztrofak esete, az ezzel kapcsolatos allami, hatosagi fellépés. Ez utobbiak ugyanis olyan
kiilonleges helyzetet jelentenek, amikor az allampolgarok alapvetd jogainak védelme kiemelt
figyelmet kovetel. Ezért a kordbbi ombudsmani gyakorlatra épitve az allampolgari jogok
orszaggytilési biztosa 2011 januarjaban a katasztrofak elleni védekezést kozéppontba allitd
projektet inditott.

3. A katasztrofavédelmi projekt ismertetése

Az elmult tiz évben az ombudsmanok idérdl idére visszatéréen szembesiiltek a
természeti katasztrofak megeldzésével, elorejelzésével, az emberi és anyagi javak mentésével,
valamint a karok elharitdsdval és a kovetkezmények felszdmolasaval kapcsolatos allami -
tulnyomo részt hatdsagi- tevékenység soran felmeriild, valamint kozszolgaltatoi feladatok
ellatdsaval kapcsolatos visszassdgokkal. Ezek orvosldsdra szdmos intézkedést -ajanlast,
jogalkotasi javaslatot- fogalmaztak meg.

2010-ben pedig sajnalatos modon természeti €s ipari katasztrofdk sora sujtotta az
orszagot. A masfél évtizedes ombudsmani gyakorlat, valamint az elmult év tapasztalatai
ravilagitottak arra, hogy sziikségessé¢ valt a katasztrofakkal kapcsolatos allami feladatok
ellatasanak 0j, komplex szemléletli értékelése, az allami szervek katasztrofahelyzetekkel
kapcsolatos egyiittmikodésének egyes alapjogi 0sszefiiggéseinek vizsgalata.

Mindezekre tekintettel az ombudsman 2011-ben 6nall6 alapjogi projekt keretében —
tobbek kozott — a kovetkezd témakoroket vizsgalta €s vizsgalja: a korabbi atfogd ombudsmani
vizsgalatok, igy a tlizoltosagokkal Gsszefliggd jelentések utdvizsgdlata; a rendészeti szervek
pszichologiai ellatdsa; a rendészeti, kozigazgatdsi szervek ¢és Onkormanyzatok
egylttmitkodése az egyes rendkiviili események alatt, valamint ezt kovetden; a
katasztrofahelyzetek esetén a szakszer( iranyitas kérdése; a tlizoltdsag iranyitasa, szervezete,
kapcsolata a katasztréfavédelmi szervezettel, polgari védelemmel; az egyes készenléti
szolgalatok beavatkozasanak iddszerlisége, valamint a beavatkozdsok gyors és szakszerl
végrehajtasahoz sziikséges targyi feltételek megléte; a karenyhités, helyreallitds gyakorlata,
jogi szabalyozasa és a mindezekkel Osszefiiggd eljarasi garanciak, valamint a vordsiszap-
katasztrofat kovetd allami helyreallitas egyes kérdései.

4. A katasztrofahelyzetekkel osszefiiggé6 ombudsmani vizsgalatok megallapitasai

Az allampolgari jogok orszaggyiilési biztosa az arvizek ¢és a belvizek elleni
védekezés kérdéskorébol kiindulva vizsgalta eldszor a katasztrofavédelmet alapjogi
szempontbol, amelynek sordn megallapitotta -a vizsgélat idején hatdlyban 1évd joganyagot
figyelembe véve- példaul, hogy a katasztrofahelyzetek kezelésére vonatkozd, a vizsgalat
soran hatalyos jogi szabalyozéas feliilvizsgédlatra szorul. Azonban 4ltalanos jelleggel
leszogezhette az ombudsman, hogy a katasztrofahelyzetek megeldzésére, kezelésére
vonatkoz6 joganyagot lehetdség szerint egységesiteni, egyszerlisiteni és a vonatkozd
jogszabalyok szamat csokkenteni sziikséges. Kiilondsen igaz ez a kozvetlenil a
katasztrofahelyzetek kezelésére vonatkozo joganyagra. Az dsszetett szabalyozési targy miatt a
tobbszintli és tobb kozigazgatdsi szerv hataskorét érintd szabalyozas nem kiiszobolhetd ki,
azonban lehetdség szerint keriilni kell az ugyanazon targykorok parhuzamos szabalyozasat, az
esetlegesen ugyanarra a targyra vonatkozo ellentétes vagy eltérd szabalyozast kiillonb6zo
jogszabalyokban. Az ugyanazon targykorre vonatkozo torvényt lehetOség szerint egységes
szerkezetbe kell foglalni a végrehajtasara szolgald rendeletekkel.



Az ombudsmani jelentések utaltak arra is, hogy a katasztrofak esetén egy igen
Osszetett irdnyitasi rendszer miikodik, amely tobbszordsen szabalyozott. A kapcsolat az egyes
szintek és szakteriiletek kozott ugyan részben szabalyozott, azonban mindez nem minden
tekintetben segiti eld a jogalkalmazds gyors és hatékony voltadt, amely ilyen esetben
elengedhetetlen. Kérdéses, hogy a polgarmesterek -az & szakmai apparatusuk- minden
teleptilés esetében rendelkeznek-e megfeleld szakismerettel, és a szakigazgatési szervek ilyen
helyzetben képesek-e, rendelkeznek-e megfeleld kapacitassal a szakmai segitség nyujtasara. A
polgarmesterek és szakapparatusuk szamara rendszeres és hatékony, ténylegesen megtartott
képzésekre lenne sziikség, hogy sokoldalu feladataiknak maradéktalanul eleget tudjanak tenni.

A 2006. augusztus 20-1 tlizijaték soran bekovetkezett haldlesetek iligyében késziilt
jelentés kitért a katasztrofahelyzetben torténd lakossagi tdjékoztatds kérdésére is. A
tajékoztatas a katasztrofavédelmi szervek szdmara jogszabalyi kotelezettség volt és marad is,
ezért azt szakszerlien, a meteorologiai jelentésekkel egyezd terminologia alkalmazasaval kell
a kozvélemény felé folytatni. Csak az adott fenyegetés tudataban képes a polgar megfeleld
médon a  veszélyhelyzetek/katasztrofak megeldzésében, elharitasaban egylittmikddni.
Mindehhez megfeleld tajékoztatd anyagokra van sziikség, amely érthetben nyujt
felvilagositast a lakossag szamara. A tajékozddas ugyanakkor a lakossag részérdl is elvarhato,
kiilondsen, ha a kozigazgatési szervek részérdl az informaciokat biztositjak, elérhetdvé teszik,
mint példdul, amikor a vOrdsiszap-katasztrofat kovetden lizemeltetett kiillon honlap utjan,
illetve kozvetleniil a katasztrofa hatasteriiletén erre kisérletet tettek.

Korabban — de mar a projekt részeként — tobb fels6zsolcai lakos beadvanya nyoman
vizsgalta az ombudsman az Onkorméanyzatnak a varost elontdé arviz elleni védekezéssel,
illetdleg az 4arvizi katasztrofa okozta karok felmérésével és enyhitésével (szivattyuzas,
fertétlenités, viz- és aramellatas, egészségligyi ellatas, oltdsok beadasa), az adoményok
kiosztasaval, valamint a lakossag tajékoztatdsanak allitdlagos hidnyossagaival kapcsolatban
megfogalmazott kifogasokat. Ebben az iigyben késziilt jelentés a katasztrofahelyzetek
kezelésével Osszefiiggésben tovabbi megallapitdsokat tett. Ezek egy része egybeesik a
korabbiakban ismertetett megallapitdsokkal, azonban a jelentés utalt arra, hogy a korabbi
ombudsmani vizsgalatok tapasztalatai alapjan célszeri lenne egy komplex karenyhitési
rendszer kidolgozésa, az allami helyreéllitasra, a karosult lakossadg allami megsegitésére
vonatkozo alapvetd szabalyok, alapelvek, eljarasi és hataskori kérdések torvényben valod
rogzitése.

5. Reagalasok a biztosi jelentésekre

Az ombudsmani jelentésekben megfogalmazott ajanlasokat, szakmai allaspontot
lényegében elfogadték a jogalkotasért felelos miniszterek. Uj katasztrofavédelmi koncepcid
kidolgozasara keriilt sor, ennek keretében az 10 katasztrofavédelmi torvény szdévegszera
valtozata is elkésziilt, amelyet elfogadott az Orszaggylilés. Az 0 térvény — a kordbbihoz
hasonléan — deklardlja, hogy a katasztréfavédelem nemzeti iigy, s a védekezés egységes
iranyitasa allami feladat. A jogszabaly kisérletet is tesz egy egységesebb irdnyitasi rendszer,
koncepcio kialakitasara, bar a természeti és ipari katasztrofak jellege Onmagaban tobb
kozigazgatasi szerv fellépését igényli, igy talan — az ombudsmani vizsgalati tapasztalatok
alapjan — az tlinik igen fontos tanulsagnak, hogy az adott katasztrofa altal érintett specidlis
szakteriileten megfeleld szakértelemmel bird személy lehetdséggel birjon a szakmai irdnyitas
megfeleld koordindlasara, és a védekezésben részt vevo személyek és testiiletek kozott a
kommunikécio gyors és hatékony legyen.



6. Osszegzés

Az ismertetettekb6l jol lathatd, hogy az allam intézményes életvédelmi
kotelezettségének alkotmanybirdsag altal kidolgozott alkotmanyos doktrinjara tdmaszkodva
a biztos proaktiv fellépése a katasztrofavédelem teriiletén is eredményes. Az eddig
megfogalmazott ombudsmani ajanlasokat is figyelembe vette a jogalkotd végiil az yj
katasztréfavédelmi koncepcio és az ezen alapuld 0 katasztrofavédelmi torvény, valamint a
végrehajtasi jogszabalyok kidolgozadsa soran, a katasztrofahelyzetek kezeléséhez sziikséges
pénziigyi forrasok biztositdsara pedig 1) megoldasok kialakitdsara tettek kisérletet (igy
példaul bevezette a jogalkotd a katasztrofavédelmi hozzajarulést).

Természetesen az elmult évtizedben bekovetkezett rendkiviili természeti és ipari
katasztr6fak sora onmagaban megkovetelte a jogi szabalyozas feliilvizsgalatat, azonban az
egyes problémakat, alkotmanyos visszassdgot okozd szabalyozdsi megoldasokat €s rajuk
¢épiild jogalkalmazo6i gyakorlatokat a biztos vizsgélatai segitettek feltarni.

Meg kell jegyezni azonban, hogy a biztosi jelentésekben és beszamoldkban tobb
alkalommal kezdeményezett egységes keretjogszabdly a bekovetkezett katasztrofakarok
allami kezelésének, enyhitésének szabalyozasi alapelveirél még nem sziiletett meg, illetve
erre vonatkoz6 allami koncepcié jelenleg még nem ismert, bar a jogalkotdsban érintett
minisztériumok egy ilyen torvény megalkotasanak lehetdségét elvileg elfogadtak.

Az 10j koncepcid alapjan kidolgozott 01j jogi szabalyozas valodi probaja a jovOben a
gyakorlat lesz. Sajnalatos mddon természeti €s ipari katasztréfak bekodvetkezésére modern
,kockdzat’-tarsadalmunkban szamitani kell, és egy-egy ilyen esemény alkalméaval fog
,»Vvizsgazni” ez az Uj katasztrofavédelmi jogi szabdlyozas is, ekkor lehet majd lesziirni a
gyakorlati tapasztalatokat. Most is meg kell emliteni azonban, hogy a kb. 43 darab
végrehajtasi rendelettel ,,megtdmogatott” katasztréfavédelmi jogi szabdlyozads ismét nagy
kihivas elé fogja allitani a jogalkalmazodt, hiszen egy Osszetett szabalyozasi rendszert kell
attekintenie, és a megfeleld, alkalmazand6 jogszabalyi rendlekezéseket kivalasztani, annak
megfelelden eljarni. Remélhetdleg az Osszetett, tobbszintli jogi szabalyozas nem fogja
megneheziteni a katasztrofak elleni hatékony védekezést a gyakorlatban.

Végezetiil ki kell emelni, hogy a 2011-ben lezajlo kiilon katasztréfavédelmi projekt
Osszehangolt vizsgalatok segitségével -az eddig elért eredményekre épitve - egy teljes
problématérkép felvazolasara tesz kisérletet. A projekt lezardsaként az elért eredmények
bemutatdsara egy 2011 novemberi konferencidn keriilt sor az Orszaggytilési Biztos
Hivatalaban.
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