Szallodak tiizvédelme - Itthon lass csodat!

A Magyar Turizmus Zrt. 2009. évi belfoldi szlogenjét azzal egésziteném ki, hogy nem csak
itthon de kiilfoldon is ,,csodat” lathatunk, ha tlizvédelmi szempontbdl attekintjik a
szallodakat. Egy ropke vilagkoriili Utra invitdlom az olvasoét, amelynek sordan hazai és
nemzetkozi szalloddkban piheniink meg, és ha mar ott jarunk — mivel ez nem egy turisztikai
magazin — a tiizvédelmi helyzetiiket tekintjiik at.

Mi befolyasolja a biztonsagot?

Akar tlzleti utra, akar pihenésre indulunk mindenképp fontos koriilmény, hogy kellemes
kornyezetben és biztonsagban teljen el az az iddszak, amit egy szalloddban toltiink. A
biztonsagunkat befolyasold koriilményeket két nagy csoportra oszthatjuk: 1étesitési ¢és
hasznalati részre.

Ha attekintjiik a szallodakban keletkezett tlizesetek okait, a tliz terjedését és a tragédiak
kialakulasat ,eldsegit6” koriilményeket, akkor konnyedén sorolhatjuk e két csoport
valamelyikébe Oket:

Tlizszakaszolas hidnya Személyzet hidnyos oktatdsa

Csekély tiizallosagu szerkezetek Dohényzas a szobdban

Légcsatorndk elzdrhatatlansaga Meghibasodott tlizjelz6 rendszer

Tlizgétlo ajtok hidnya Tlizgétlo ajtok nyitott rogzitése

Tiizjelzd rendszer hianya Vendégek tdjékoztatdsanak hidnya

Ho- és fiistelvezetés hidnya Tiikrok elhelyezése kiiiritési utvonalon

LETESITESI
hianyossagok
HASZNALATI
hianyossagok

Biztonsagi jelzések hianya Lezart vészkijaratok

Zart 1épcsdhazak hidnya Anyagtarolés kiiiritési utvonalon
Magas fiistfejlesztd képességii Befogadoképességnél nagyobb
anyagok alkalmazasa rendezvények megtartasa

Ebbdl automatikusan kovetkezne, hogy ha fenti hidnyossagokat kikiiszobolnénk sokkal
kevesebb szdllodai tliz és tragédia keletkezne. Ez igaz is, csakhogy a kérdés ennél
Osszetettebb. Egyrészt minden szabaly annyit ér, amennyit betartanak beldle, masrészt nem
késziilhetnek csak betonbdl és kobdl, berendezési targyak nélkiili épiiletek, amelyekben
szabalyozva van, hogy mit vihetnek be magukkal a vendégek. Illetve késziilnek ilyen
épiiletek, de azok nem olyanok, ahova barki is szivesen befizetne egy hosszl hétvégére. Azt
viszont konnyedén meg lehet tenni, hogy jogszabalyban meghatarozéasra keriiljenek a
biztonsagot szavatold minimum-kdvetelmények, amelyek keretein beliil a tlizvédelem, a
stilus, az alkotoi fantazia €s a kényelem is jol megfér egymas mellett. Ennek a torekvésnek
felel meg Magyarorszagon a 9/2008. (II. 22.) OTM rendelettel hatalyba 1éptetett Orszagos
Thzvédelmi Szabalyzat (OTSZ).

Mit mond az OTSZ?

Az OTSZ szinte valamennyi fent hianyossagként felmeriilt koriilménnyel kapcsolatban

kovetelményt allapit meg:

- a szallodai tlizszakaszok megengedett legnagyobb teriileteire tlizallosagi fokozattol,
elhelyezési magassagtol fiiggden,;

- az épiiletszerkezetek tlizvédelmi osztalyara, tlizallosagi fokozatara tiizallosagi fokozattol,
szintszamtol fiiggden,;

- szobaegységek bejarati ajtajaira;




- alégcsatornak tiiz illetve fiist tovabbterjedését kizard6 modon torténd kialakitasara;

- minden szdlloddban kotelezdvé teszi tlizjelzd rendszer 1étesitését, kozépmagas-, magas
épiiletben beépitett oltdberendezést is;

- ho- és fiistelvezetés kotelezettségére 1épcsdhazak, menekiilési utvonalak, talajszint alatti
helyiségek teriiletén;

- biztonsagi jelzések elhelyezésére kiliritési utvonalak tlizvédelmi berendezések, eszk6zok
esetén;

- fiistmentes 1épcsdhazak kialakitasara;

- burkolatok fiistfejlesztd képességének korlatozasara;

- adohanyzas tilalmara;

- atlizvédelmi berendezések idészakos feliilvizsgalatara;

- atarolasi lehetdségekre, vészkijaratok akadalytalan biztositaséara;

- rendezvények megtartasara, kitiritési feltételekre.

Kockazati tényezok, és ami nincs szabalyozva

Arra a kérdésre, hogy sziikséges-e ilyen széles korli szabalyozas a valasz egyértelmiien igen,
ennek igazoldsara elegendd attekinteni a széllodaban felmeriild kockazati tényezdket:
helyismerettel nem rendelkezd vendégek, alvd vendégek, gyertyafényes tlizzsonglords
rendezvények, szertedgazo alaprajzu hatalmas épiiletek, az eldbbi rendezvényrdl alkoholos
vagy ¢érzelmi mamortdl befolyésolt bolyongd, majd nyugovora térd vendégek jelenléte.

A tlizvédelmi oktatdsra és a vendégek tajékoztatasat biztositod tlizriado tervre, annak szobai
elhelyezésére, évenkénti gyakoroltatasara is vannak eldirdsok, de nem az OTSZ-ben, hanem a
tiizvédelmi térvényben (1996. évi XXXI.) és a 30/1996. (XII. 6.) BM rendeletben.

Mindossze a kitiritési utvonalakon elhelyezett tiikrokkel és a szobdakban alkalmazott textiliak
éghetoségével kapcsolatban nem taldlunk rendelkezéseket, az ezekkel kapcsolatos tobblet-
biztonsadg megteremtése a szalloda épitdjének, lizemeltetdjének belatdsara van bizva. Az
bizonyara nem képezi vita targyat, hogy a folyosokon nem megtéveszté modon elhelyezett
tiikrok €s a szallodaban langmentesitett textilidk (fliggony, dgynemi, szonyeg, padloszényeg
stb.) alkalmazésa egyarant a biztonsagot noveli.

Biztonsag — eltérési lehetoségek

Mindezek alapjan batran kijelenthetjiik, hogy az OTSZ alapjan megvaldsuld széallodaban
biztonsagban érezheti magat a vendég, hiszen ami nem a létesitési szabalyok betartasaval
késziil, az nem kap hasznalatbavételi engedélyt, ahol pedig nem tartjak be a hasznalati
eldirasokat ott szankcid alkalmazhato, de talan ennél is nagyobb visszatartd erd, hogy
vendégek nem mennek olyan szalloddba, ahol a hasznalati szabalyok megsértésébdl tiiz
keletkezett.

Az OTSZ hatalyba Iépése elott megvalosult szalloddk esetében az atalakitas, felajitas
teriiletén és annak mértékével aranyban kell a jelenleg érvényes eldirdsokat betartani. A
meglévé  ¢épliletek  szallodava torténd  atalakitasa sordn a meglévé adottsagok
eredményezhetnek az OTSZ-tdl eltérd kialakitast pl.: a tlizoltasi felvonulasi teriilet hidnya,
épiiletszerkezetek tlizallosaga, miiemléki védettségbdl eredd valtoztatdsi tilalom miatt.
Meglévd épiiletbdl csak abban az esetben lehet szalloda, ha nem is az OTSZ szerinti, de
azokkal egyenértékii miiszaki kialakitasok valosulnak meg.

Europai korkép — egységes ajanlas



Miutan konstataltuk, hogy itthoni szallodaban tlizvédelmi szempontbol biztonsagban
érezhetjiik magunkat, Eur6pa kiilonb6z6 orszagai fel¢ indulunk. Mint kézismert a tlizvédelem
nem harmonizalt teriilet az Europai Uni6 teriiletén. Minden tagallam sajat hataskorében
hatarozza meg — tobbek kozt — a szalloddk kialakitasanak tlizvédelmi feltételeit. Az Europai
Tanécs 1986-ban 86/666/EEC szamon ajanlast adott ki a szallodak kialakitdsanak tizvédelmi
kovetelményeirdl. Ebben foglalkozik a kiiiritési utvonalakkal pl.: kozvetleniil a szabadba
vezessenek, folyamatos jeloléssel legyenek ellatva, 1épcs6hazak szdmaval, épiiletszerkezetek,
padlo-, fal-, mennyezetburkolatok tlizallosdgaval, gépészettel, vészvilagitasi rendszerrel,
szell6z6 rendszerrel, tlizolto késziilékkel, fali tlizcsap haldzattal, tiizjelzé berendezéssel.
Annak ellenére, hogy alkalmazdsa nem kotelezd, az EU tagallamok mindegyike hazai
szabalyozasanak kialakitasa sordn kiindulasi alapnak tekintette. Mivel az ajanlds elemei az
OTSZ-ben is megtalalhatok ezért szamithatunk arra, hogy a hazai szallodak tlizvédelméhez
hasonl6 biztonsaggal talalkozhatunk eurdpai kdrutazasunk soran.

Hajoval az USA-ba

Ha elhagyjuk az 6reg kontinenst és az Atlanti-6cean tulpartja felé hajoval indulunk, méris egy
mozgod szallodaban talaljuk magunkat. Utunk soran tlizvédelmi szempontbdl biztonsdgban
érezhetjik magunkat, hiszen a Nemzetkdzi Tengerészeti Szervezet (IMO) SOLAS
rendszerében (International Convention for the Safety of Life at Sea) kiilon kdvetelményeket
allapit meg a tlizvédelem teriiletén, amelyek megegyeznek egy szdrazfoldi széallodara
vonatkoz6é kovetelményekkel, s6t annyival szigorubb, hogy csak ldngmentesitett textiliaval
szerelhetdk fel.

Hajéutunk végén megérkeztiink az USA-ba és utunkat egy szalloda iranyaba vessziik. A
bejelentkezés utdn azt tapasztaljuk, hogy elsd latdsra nincs kiilonbség a biztonsag terén
eurdpai, magyarorszagi szalloddkhoz képest. Ez latszolag igy is van, ugyanis a kiilonbségek
tobbsége nem lathatd. A Nemzeti Tlizvédelmi Szovetség (NFPA - National Fire Protection
Association) szabalyrendszere szerint késziilnek a szallodak. A kiilonbség abbdl ered, hogy az
NFPA szintenkénti tlizszakaszoldst ir el6. Ezen beliil valamennyi szallodai szoba ©6nallo
tlizszakaszt alkot, nincs a sprinkler védelembdl kihagyhat6 teriilet (Iépcsdhazak sem). A tiiz
tovabbterjedésének minimalizaldsa, a teljes korli sprinkler-védelem, a lépcsdhazak gyors
elérhetdsége miatt ugyanakkor ho- €s flistelvezetés kialakitasa nem sziikséges. Ennek azonban
hatranya, hogy kialakulhat a menekiilést akadalyozo fiistréteg, miel6tt a sprinkler rendszer
miukodésbe 1épne.

Keleten a helyzet...

Az észak-amerikai kontinensen tett korutazast kovetden tovabb indulunk nyugat felé, keletre.
A misztikus tavol- és kozel-kelet egzotikus vilagat jobban ismerhetjiik, mint a tlizvédelmi
helyzetiiket. Annyit mindenképp tudhatunk, hogy ebben a régiéban (Thaif6ld, India, Kina,
Fiilop-szigetek) keletkezik a legtobb aldozattal jard szallodai tiizeset. Ennél megnyugtatdbb az
a korilmény, hogy az eurdpai, €szak-amerikai szallodalancok tagjai hazajuk el6irasait
betartva épitenek szallodat itt is, de ugyanez mondhat6 el azokro6l a beruhazasokrol, amelyek
tervezésére eurdpai vagy észak-amerikai irodat kérnek fel.

Korutazadsunk vége eloétt egy rovid kitérét tesziink Afrika északi teriileteire. Tunézia és
Egyiptom szallodairdl is ugyanazt mondhatjuk el, mint a keleti régiorol.

Tippek a biztonsaghoz



Nagyon sok szempont hatdrozza meg, hogy hova utazunk, és melyik szallodaban szallunk
meg. Ezen koriilmények kozott — az esetek dontd tobbségében — nem szerepelnek tlizvédelmi
szempontok.

Ezért az alabbi biztonsagi tippek abban nyljtanak segitséget, hogy utazasunk ne tlizvédelmi

szempontbol legyen emlékezetes:

M foglalaskor érdeklédjiink, hogy a szalloda rendelkezik-¢ beépitett tiizjelz6- és tiizolto

rendszerrel;

utazasra vigyiink magunkkal zseblampat;

figyelmesen tanulmanyozzdk at a tlizriad6 terv alaprajzat, ha a szobdba nem taldlunk,

keressiik a folyoson, illetve a recepcion;

azonositsuk be a — lehetdleg kétiranyu — menekiilési lehetdséget a szobankbol,

szamoljuk meg hany ajtd van a szobank ¢€s a vészkijarat kozott. Ez tdmpont lehet, kiiirités

esetén;

keresslik meg a kézi tlizjelzést ado eszkozt a szintiinkon;

soha ne dohanyozzunk az 4gyban,;

ha sajat szobankban keletkezik a tliz, gyorsan hagyjuk el, csukjuk be az ajtajat, jelezziik a

tiizet a folyoson kézi jelzésadoval €s a recepcidt is tdjékoztassuk;

ha a tliz nem sajat szobankban keletkezik, hagyjuk el amennyiben azt biztonsagosan

megtehetjiik, de a szoba kulcsat vigylik magunkkal arra az esetre, ha a tiiz elzarna késobb

a menekiilésiinket ¢és vissza kell térniink a szobankba;

mindig a l1épcsOhazat hasznaljuk, soha ne a felvondt, mert a felvoné megéllhat a tlizzel

érintett szinten is és ezaltal nagyobb veszélybe sodorva magunkat, mint amiben voltunk;

ha menekiilés kozben olyan helyre szeretnénk benyitni ahova nem latunk be, elészor
keziinkkel ellendrizziik az ajtdé homérsékletét. Csak abban az esetben nyissuk ki, ha
hidegnek érezziik, és akkor is lassan, készen arra, hogy gyorsan vissza kell csukni;

M a fiistot tartalmazo folyoson négykézlab haladjunk a legkdzelebbi vészkijaratig, mert a
legfrissebb levego a padlo kozelében van,;

M ha forrd a szobaajtonk, ne nyissuk ki. Helyette vegyiik koriil vizes toriilk6zével vagy
lepeddvel. Zarjuk el a ventillatort, 1égkondicionalot, hivjuk a tlizoltésagot és adjuk meg
nekik helyzetiinket. Jeldljiik meg ablakunkat, hogy kiviilr6l konnyen beazonosithatd
legyen.
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Tizvédelmi képzés

Mivel nem egységes a szallodak tlizvédelmi felkésziiltsége, sziikséges volt egy Eurdpaban
egységes minimum megteremtése mégpedig a legkritikusabb teriileten, azaz a személyzet és a
menedzsment tlizvédelmi képzésében. A FEU (Europai Uni6 Tiizoltoszervezeteinek
Foderacioja) elinditotta a SAFEHOTEL projektet, amely egy oktatdsi csomagot jelent,
amiben a személyzet ¢s a menedzsment tagjai megismerhetik a helyes €s helytelen hasznalati
szabalyokat a tliz esetén tantsitandd helyes ¢és helytelen magatartasi formakat. A szalloda az
onkéntes program kovetkeztében elnyerheti a Safehotel mindsitést, amelyre val6 utalas egyre
tobb helyen jelenik meg az utazasszervezdk kinalataiban is.

Ha a szallodai tartozkodasunk idejének egy toredékét a minket koriilvevd tlizvédelmi
informéaciok ¢és berendezések megfigyelésére szenteljiik, hozzdjarulhatunk biztonsadgos
hazaérkezéslinkhdz, hacsak nem kifejezetten kalandtarara indultunk.
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